UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phc

S6: 453 /BC-UBND Ha Ngi, ngay 28 thang 11 nam 2023

) 'BA,O CAO
Ket qua thuc hién Nghi quyét so 11/2023/NQ-HDND ngay 06/7/2023
cia HDND Thanh pho

Kinh gui: Hoi dong nhan dan Thanh phé.

Thuc hién Nghi quyét so 11/2023/NQ-HPND ngay 06/7/2023 cua HDND
Thanh pho ve hoat dong chat van tai ky hop thir 12, HDND thanh pho Ha N6i khoa
XVI, nhiém ky 2021-2026; UBND Thanh pho bao cao két qua thuc hién nhu sau:

1. P6i voi cac dw an sir dung von dau tu cong:
1.1. Két qud gidi ngan ké hoach dau tw cong nim 2023:

Xac dinh viéc thuc hién ké hoach du tu céng nam 2023 14 nhiém vy then
chét dé phat trién kinh té Thanh phd, ngay tir diu nam, Thanh gy, HDND Thanh
phd, Ban cén sy dang UBND Thanh phé, UBND Thanh phé da quyét liét chi dao
trién khai Ké hoach. UBND Thanh phé di ban hanh 03 ké hoach (Ké hoach khic
phuc; Ké hoach giai ngan 6 thang dau nam va Ké hoach giai ngan cac thang cudi
nam); to chic cac hoi nghi giao ban xay dung co ban toan Thanh phé hang quy
va giao ban theo nganh, linh vic. Két qua giai ngan ké hoach dau tu cong nim
2023 da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, lity két giai ngan hang thang ludn cao hon
so véi ciing ky nam 2022, cuy thé:

- Ké hoach dau tu cong nim 2023 giai ngan dén ngay 15/11/2023 dugc
30.133,7 ty dong, dat 64,2% Ké hoach Trung uong giao (46.956 ty dong) va
56,7% Ké hoach Thanh phé giao (53.105 ty dong). Udc thuc hién giai ngan ca
nam 2023 dugc 48.600 ty dong dat 91,5% ké hoach Thanh phé giao va 103,5%
Ké hoach Trung wong giao.

- Ké hoach nam 2022 kéo dai sang ndm 2023 gidi ngan dén ngay 15/ 11/2023
dugc 1.884,8 ty dong dat 44,3% ke hoach (4.256,6 ty dong). UGe giai ngan dén
hét nam duoc 4.020 ty dong, dat 94,4% ke hoach.

1.2. Vé viéc déon déc day nhanh gidgi ngan ké hoach dau tw cong:

Hién nay, thoi gian con lai cua ké hoach dau tu cong nam 2023 va ké hoach
nam 2022 kéo dai con rat it. Véi két qua giai ngan cua cac ké hoach nhu da néu,
dé dat tién do theo yéu cau tai Ké hoach s 220/KH-UBND ngay 28/8/2023,
UBND Thanh phé di c6 cac vin ban: s6 3498/UBND-KTTH ngay 20/10/2023,
s6 3952/UBND-KTTH ngay 21/11/2023 chi dao cac don vi phai tap trung hon
nira, thao g& cac kho khin, vuéng mac day nhanh tién do trién khai thuc hién va
giai ngan cua cac du 4n dau tu cong, cu thé:
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(1) Thyc hién nghiém tlc va hiéu qua Ké hoach s6 66/KH-UBND ngay
02/3/2023 vé khic phuc nhing han ché, khuyét diém trong thuc hién va giai ngan
von dau tu cong cua Thanh phd duoc chi ra sau Hoi nghi kiém diém cong tac ndm
2022 va day nhanh thuc hién Ké hoach dau tu cong nam 2023; Ké hoach sb
220/KH-UBND ngay 28/8/2023 vé thuc hién va giai ngan du an dAu tu cong cac
thang con lai cua Ké hoach dau tu cong nam 2023. Trong d6 yéu cau cac cha dau
tu dugc giao ké hoach vén Ngan sach Trung uong trong nugce d6i véi 03 duy an
linh vyc giao théng can tap trung giai ngan ké hoach vén ngan sach Trung wong
trudc khi thuc hién giai ngan ké hoach von ngan sach Thanh phé.

(2) Cac quan, huyén, thi xa phai tap trung giai ngan cac dw an nhiém vu chi cap
Thanh phé dugc giao lam chii dau tu dé nang cao ty I¢ giai ngan nhom du &n nay.

(3) Khan truong trién khai cong tac dau gia quyen sir dung dat dé dam bao
can doi1 ngan sach dia phuong.

(4) Khan trwong hoan thién thi tuc dau tu ciia cac dy an (gom du &n chuyén
tiép, du &n maéi) vé viéc phé duyét chi truong dau tu, phé duyét, diéu chinh du
an, diéu chinh thoi gian thuc hién dy an doi véi cac du an hét thoi gian thuc hién
nam 2023 con nhu cau bé tri ké hoach vén thuc hién 2024 - 2025... dé dam bao
diéu kién bd tri ké hoach vén trung han, hang nim va tinh san sang hap thu vén
cua cac du an.

(5) Bé tranh viéc bi hay du toén, yéu cau cac don vi khan truong thuc hién,
giai ngan phan ké hoach vén nim 2022 kéo dai theo dl’mg chi dao tai Ké hoach sb
220/KH-UBND ngay 28/8/2023: “Poi véi cac du &n c6 02 nguon von (ké hoach
nam 2023 va ké hoach nam 2022 kéo dai): Yéu cau cac chu dau tw tdp trung thuc
hi¢n giai ngan ké hoach vén ndm 2022 kéo dai trueéc khi thiee hién thanh toan ké
hoach déau tw céng nam 2023. Kho bac Nha nwéc Ha Ngi huong ddn cac Kho bac
Nha nwéc quan, huyén, thi x& va cac Chu dau tue trong viéc kiém sodt gidi ngdn doi
V6i vén xoé sé kién thiét Thi d6 nam 2023, vén nam 2022 kéo dai sang ndm 2023
trieée khi gidi ngan cac nguon von khac trong ké hoach dau tw cong nim 20237,

(Chi tiét tai Bao céo s 430/BC-UBND ngay 18/11/2023 cia UBND Thanh
phé vé tinh hinh thyec hién ké hoach dau tw cong nam 2023, xdy dung ké hoach dau
tir cong nam 2024 va cdp nhdt, diéu chinh ké hoach dau tw cong trung han 5 nam
2021-2025 cdp Thanh phd).

2. Pdi véi cac dw &n sir dung vén ngoai ngan sach cham trién khai:

Thuc hién chi dao quyét liét cia Thuong truc Thanh ay, Ban Thudng vu
Thanh ay, Ban chap hanh Pang bo Thanh phd, Ban can sy dang UBND Thanh
phd, HDND Thanh phd; UBND Thanh phd va cac S, nganh Thanh phé di to
chtc nhiéu cudc hop ban dé danh gia tinh hinh cac du an von ngoai ngan sach c6
st dung dat cham trién khai, cham tién do trén dia ban Thanh phé va thdng nhat
phai c6 Nghi quyét chuyén dé cia HDND Thanh phé vé cac bién phap day nhanh
tién d6 dau tu, tap trung xu 1y cac du &n vén ngoai ngan sach cé sur dung dat cham
trién khai trén dia ban thanh phd Ha Noi dé 1anh dao, chi dao va xac dinh 1a nhiém
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vu cta ca hé thdng chinh tri va todn xa hoi, 12 nhiém vu trong tAm, thuong xuyén va
Xuyén suot cua Thanh pho, can phai tap trung thuc hién nghiém ttc, dong bo, hiéu
qua tir Thanh pho dén co so. Két qua thuc hién nhu sau:

2.1. Déi véi 135 D dn chwa cé quyét dinh giao dit cho thué dit (do Sé Ké
hoach va Pau tw chii tri thuc hién):

a. Doi véi 79 dur &n (chiém 58,5% trong tong sé 135 dir dn) diroc duwa ra khoi
danh sach cac dir an chgm trién khai:

Két qua 06 thang cudi ndm 2023: ting thém 05 du &n SO VGi gitta ndm 2023 (74
dir &n); trong d6: 12 dy an: do tring lap, nha dau tu dé xuat nghién ctru khi chua c6
y kién cia UBND Thanh phd; 64 dy an: cham dat hoat dong du &n, dung trién khai
hodc cham dut viéc giao chu dau tu nghién ctiu 13p quy hoach theo quy dinh; 03 du
an: Toa 4n nhan dan, co quan diéu tra, thanh tra dang thu Iy, xi Iy theo quy dinh, s&
tiép tuc tiép tuc giam sét, xu 1y theo quy dinh cua phap luat.

b. Déi véi 42 du &n (chiém 31,1% trong tong sé 135 du dn) dang trong tién do
trien khai:

UBND Thanh phé chi dao tiép tuc giam sat, don doc thuc hién. Két qua 06
thang cudi nam 2023: tang 31 du &n S0 Véi gitta ndm 2023 (11 dy &n).

c. So dir &n con phdi xa ly:

Con 14 dy an (chiém 10,4% tong sb 135 du an). UBND Thanh phé chi dao S
Ké hoach va Pau tu tiép tuc thiét 1ap hd so 1am co sé xem xét cham dit du &n theo
quy dinh. Két qua 06 thang cubi nam 2023: giam 36 dy an so Vi gitta nam 2023 (50
dur ).

2.2. Péi V61 404 dwr dn dd dwgc Nha nude giao dit, cho thué dat, chuyén muc
dich sir dung dit:

a. Déi véi 193 dur &n (chiém 47,8% tong sé 404 dur dn) dirge dwa ra khoi danh
sach cac dir &n chgm trién khai:

UBND Thanh phé chi dao tiép tuc giam sat theo quy dinh cua phép luat. Két
qua 06 thang cudi nam 2023: ting 24 du &n so Vi gitta ndm 2023 (169 du &n);
trong do:

- D4i voi 129 du an véi téng dién tich 370,1 ha dat: Sau thanh tra, kiém tra, Cha
dau tu da chu dong khac phuc xong cac vi pham.

- B4i véi 50 dy an voi tong dién tich 2.879,3 ha dat: UBND Thanh phé xem
xét quyét dinh thu hoéi dat, bdi bo quyét dinh giao dat, cho thué dat, cham dut hoat
dong du an.
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- B6i véi 14 du &n véi tong dién tich 296,4 ha dat: UBND Thanh phé chi dao
dirng thanh tra, kiém tra, hau kiém viéc thuc hién do tring cac Doan thanh tra, kiém
tra khac; tiép tuc theo ddi, giam sét két qua xir Iy sau thanh tra, kiém tra.

b. Déi véi 211 dur &n (chiém 52,2% tong s6 404 dur dn) dd b chi dao xir 1y, két
lugn thanh tra, kiém tra, hdu kiém:

UBND Thanh phé giao cac don vi tiép tuc giam sat, don doc viéc dua dat vao
str dung. Két qua 06 thang cudi nam 2023: tang 126 dy an So Vi gitta ndm 2023 (85
du an); trong do:

- B4i véi 77 du an voi tong dién tich 128 ha dat cham tién do, cham dua dat
vao str dung: UBND Thanh phé quyét dinh gia han st dung dat 24 thang va Chua dau
tur phai nop thém cho Nha nudc khoan tién tuong Gng voi mac tién sir dung dét, tién
thué dat d6i vai thoi gian gia han 24 thang.

- D6i v6i 134 dy &n véi tong dién tich 3.212 ha dat: Lién nganh Thanh phé da
c6 két luan thanh tra, kiém tra, hau kiém; giao cac Sa, nganh Thanh phé va UBND
c4c quan, huyén, thi xa thuc hién giam sat, tiép tuc don déc thuc hién, néu khong
khac phuc thi xir Iy d6i véi timng du &n theo trinh ty, thu tuc cua phép luat.

c. S6 dir &n con phdi xa ly:

Con 0 du &n. Két qua 06 thang cudi nam 2023: giam 150 du &n So Vi gitta nim
2023 (150 dur 4n).

2.3. Poi véi 173 dw 4n do UBND cac qudn, huyén, thi xa dé xudt méi, tiép
tuc kién nghi x ly:

a. Doi véi 58 dir &n (chiém 33,5% tong so 173 duw dn) diroe diea ra khéi danh
s&ch céc du &n chdm trién khai, tiép tuc gidm sat theo quy dinh cia phap lugt:

Két qua 06 thang cudi nam 2023: tang 26 du 4n So Véi gitta nam 2023 (32 dur
an); trong do:

- B4i vé6i 41 dy an dé c6 quyét dinh chu truong, gdm 11 du an vai tong dién
tich 48,3 ha dat: UBND Thanh phé chi dao dua ra khoi danh sach cac dy an cham
trién khai do dang trong tién do thuc hién du an hodc du &n khéng thuoc pham vi
diéu chinh va ddi twgng ap dung caa Lut Dau tu nam 2020 hoic d dau tu xay dung
xong; 30 du &n vai tong dién tich 590,4 ha dat: UBND Thanh phé chi dao cham dit
du &n, dirng thuc hién dy an dau tu.

- Pbi voi 17 du an da duoc Nha nude giao dat, cho thué dat, chuyén muyc dich
sir dung dat, gdm 06 dur &n véi tong dién tich 13,2 ha dat: Sau thanh tra, kiém tra,
Chu dau tu d3 chi dong khic phuc cac vi pham; 11 du an vai tong dién tich 393,8
ha dat: UBND Thanh phé thu hdi dat, bai bo quyét dinh giao dat, cho thué dat, chim
dut hoat dong du an.
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b. Déi véi 97 dur &n (chiém 56,1% tong s6 173 dur &n):

UBND Thanh phé di c6 chi dao xir ly, két luan thanh tra, kiém tra, hau kiém:;
giao cac don vi tiép tuc giam sat, don doc viéc dua dat vao str dung. Két qua 06 thang
cudi nim 2023: ting 49 dy &n o V4i gitra ndm 2023 (48 dir an); trong do:

- D6i véi 07 dy an véi tong dién tich 17,8 ha dat, chua duge Nha nudce giao dat,
cho thué dat: UBND Thanh phé chi dao tiép tuc thuc hién du an dau tu do da co
quyét dinh thu hoi dat dé giai phong mat bang, da giai phong mat bang xong hoic
dang thuc hién giai phong mat bang.

- B6i véi 36 du &n véi tong dién tich 95,1 ha dat, da duoc Nha nudc giao dat,
cho thué dat, chuyén muc dich sir dung dét, gia han sir dung dét 24 thang va Cha dau
tur phai nop thém cho Nha nudc khoan tién tuong Gng voi mac tién sir dung dét, tién
thué dat d6i vai thoi gian gia han 24 thang.

- D6i vai 54 dy &n vai tong dién tich 1.823,3 ha dat, da duoc Nha nuéc giao
dat, cho thué dat, chuyén muyc dich st dung dat: UBND Thanh phé giao cac So,
nganh Thanh phé va UBND cac quan, huyén, thi xa thyuc hién giam sat, yéu cau chu
dau tu thuc hién cac bién phap khic phuc theo quy dinh caa phap luat ddi véi timg
dur &n tai ting két luan.

c. S6 dir &n con phdi xa ly:

Con 18 du &n (chiém 10,4% tng sb 173 dy &n) vai tdng dién tich 305,8ha dat,
d3 co quyét dinh cha truong nhung chwa duoc Nha nude giao dat, cho thué dat. Két
qua 06 thang cudi nam 2023: giam 75 du &n S0 V&i gitta nam 2023 (93 dur &n): UBND
Thanh phé chi dao cac Sa, nganh Thanh phé tiép tuc xir 1y, dé xuat xu 1y theo quy
dinh cua phép luat (do vieong mdac vé co ché, chinh sach qua céc thoi ky, hién nay So
Ké hoach va Pau tw dang phéi hop véi cac S, nganh Thanh phd dé nghién ciu, dé
XUdt phirong dn gidi quyét hogc cac S¢, nganh Thanh phé khdc lién quan dang xem
xét vé quy hoach, tai chinh, dat dai...).

2.4. Téng hep chung két qua xi Iy doi véi 712 dur &n ch@m trién khai:

- C6 330 duyr &n (chiém 46,3% tong sé 712 du an) dua ra khoi danh sach céc dy
an cham trién khai (da duwa dat vao si dung; da, dang tham muu trinh thu héi, cham
diit dir &n;...). Két qua 06 thang cudi nam 2023: ting 55 du &n so véi két qua giira
nam 2023 (275 di &n).

- C6 350 dur &n (chiém 49,2% tong s6 712 dy an): UBND Thanh phé da c6 chi
dao xur ly, két luan thanh tra, kiém tra, hau kiém; giao cac don vi tiép tuc giam sét,
d6n dbc nha dau tu dua dat vao st dung. Két qua 06 thang cudi nam 2023: ting 206
du &n so véi két qua gitta nam 2023 (144 du &n).
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- C6 32 du &n (chiém 4,5% trong tong s6 712 du an) con phai tiép tuc thuc hién
xtr Iy theo quy dinh cua phap luat. Két qua 06 thang cudi nam 2023: giam 261 dur &n
S0 Vi gitta ndm 2023 (293 dir &n). Du kién hoan thién xong trong thang 12/2023.

2.5. Vé viéc tiép tuc thuc hién cong tac ra soat cac dur &n vén ngoai ngan sach
CO swr dung dat cha@m tién dg, cham trién khai trén dia ban Thanh pho:

Ngay 08/8/2023, UBND Thanh ph4 c6 Vian ban s6 2478/UBND-TNMT, trong
d6 giao UBND cac quan, huyén, thi xa chu tri cling cac S, nganh Thanh phé va cac
don vi ¢4 lién quan tiép tuc ra soat, théng ké day du cac trudng hop du an cham tién
d6, cham trién khai nam ngoai danh sach UBND Thanh phé dd bao cdo HDND
Thanh phé tai Béo cao sé 223/BC-UBND ngay 30/6/2023.

S Tai nguyén va Moi truong (1a co quan thuong truc) cd cac vin ban: sb
7089/STNMT-TTr ngay 15/9/2023, s6 8017/STNMT-TTr ngay 19/10/2023 don déc
UBND céc quan, huyén, thi x4 va cac Sé, nganh Thanh phé tiép tuc ra soat, thong
ké day du cac truong hop du 4n cham tién do, cham trién khai (ngm ngoai danh séch
UBND Thanh phé dd bdo cdo HPND Thanh phé tai Bao cao sé 223/BC-UBND ngay
30/6/2023), 1ap danh sach c&c dy an dé t chirc phan loai va dé xuat bién phap xt ly
theo quy dinh.

(Chi tiét tgi Bao cao cia UBND Thanh phé vé két qud thiec hién Nghy quyét
s6 04/INQ-HDND ngay 08/4/2022 ciia HPND Thanh phé Vé bién phdp ddy nhanh
tién dé dau tw, tap trung xi Iy cac du &n vén ngodi ngan sach co si dung dat cham
trién khai trén dia ban Thanh phd).

3. P6i v6i nhém van dé vé cong tac cai cach hanh chinh, xay dung chinh
quyen dién tir va chuyén doi so trong hoat dong ciia co' quan nha nwéc thugc
Thanh pho:

3.1. Vé céng tdc cdi cach hanh chinh:

a. Ve xday dung, ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh va chi dao, trién
khai cong tac CCHC nam 2023:

UBND Thanh phé d ban hanh Ké hoach cai cdch hanh chinh niam 2023,
trong d6 xac dinh Chi s6 PAR INDEX ctia Thanh phd trong 08 tinh, thanh ph
dung dau ca nudc vé cong tac cai cach hanh chinh; Chi sé SIPAS cta Thanh phé
dat t6i thiéu 89%. Pong thoi, Thanh phd d3 ban hanh hon 10 vian ban chi dao,
diéu hanh vé cong tac cai cach hanh chinh; dam bao rd dau mdi co quan chi tri,
co quan phdi hop tiép nhan thong tin, y kién chi dao, hudng dan cia cac co quan
Trung wong, cua Thanh ty, HDND Thanh phd; tham muu UBND Thanh phd trién
khai thuc hién.

Céac nhiém vu dugc giao tai K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023 cua
UBND Thanh phd, Nghi quyét sé6 20/NQ-HPND ngay 06/7/2023 ctia HDND
Thanh phd dd duwoc UBND Thanh phé (qua Té6 Cong tdc cdi thién, ndng cao Chi
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s6 PAR INDEX, Chi sé SIPAS ciia Thanh phé) kip thoi don ddc, theo dai, nhic
nho. Can ct chi dao cia UBND Thanh phé, cac co quan, don vi da chu dong xay
dung, ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023, vin bén trién khai Nghi
quyét s6 20/NQ-HDND cuia Thanh phd va td chirc trién khai thuc hién. Dén nay,
khoi lugng cong viéc, nhi€ém vu cai cdch hanh chinh da hoan thanh va dang trién
khai dam bao theo nhi€ém vu cai cach hanh chinh nam 2023. Cac co quan, don vi
ctia Thanh phd da trién khai theo ding ndi dung, yéu cau cua Thanh phd.

b. Vé doéi méi phwong thire, hoat déng diéu hanh cdi cach hanh chinh gdin voi
danh gid két qua thyc hién nhiém vu cua nguoi dung dau cac co quan, don vi:

- Ban Chi dao cai cach hanh chinh va chuyén d6i s6 ctia Thanh phé sau khi
duogc thanh 1ap di phat huy hiéu qua chi dao tap trung théng nhat, dong bo toan
Thanh phé. Pén nay, Ban Chi dao da hop 03 phién va c6 thong bao két luén cu
thé de chi ra mot s6 nhiém vu tap trung can trién khai vé chuyen do6i s0, chinh
quyén so, cac giai phap thao gd kho khan trong phan cap, y quyén, co ché phéi
hop trong thuc hién thu tuc hanh chinh nd1 bd dén hét nam 2023. TH Cong tac cai
thién, nang cao Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 SIPAS cua Thanh phé do dong chi
Ph6 Chi tich thudong truc UBND Thanh phé 1am T6 truong tiép tuc duy tri ‘hoat
dong hiu qua da ra soat, chi dao kip thoi nhimg no1 dung, thao g& vudng mic dé
dam bao duy tri cai thién Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 SIPAS.

c. Vé céng tac quan triét, tuyén truyén trién khai cdi cach hanh chinh:

- UBND Thanh phd da chi dao, ban hanh K& hoach vé thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2023 gan voi phong trao thi dua cai cach hanh chinh,
trong do uu tién thong tin - truyen thong vé dich vu cong truc tuyén, chuyén doi
s6, nhitng két qua dat dugc noi bat trong cong tac cai cach hanh chinh; mo rong
hinh thuc tuyén truyen trén trang thong tin dién tir, cac trang mang xa hoi (zalo,
facebook..) hé théng loa truyén thanh tai co s0, cac ing dung truyen thong trén
nén tang cong nghé, k¥ thuat sd (youtube, tiktok...); dong thoi, phdi hop Ban
Tuyén gido Thanh uy ban hanh Chuong trinh phdi hop vé to chire cac hoat dong
thong tin, tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh ciia Thanh pho giai doan
2023-2025, theo d6 muc tiéu cia Chuwong trinh phdi hop 1a tuyén truyén sau rong,
vén dong nhan dan, céc t6 chirc va cong ddong doanh nghiép Thu d6 tich cuc huong
mg, tham gia trach nhiém, gbp phan thyc hién hiéu qua cic chu truong, chinh
sach cua Pang, phap lut ciia Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh, hoan
thanh théng loi cac muc tiéu, nhi€ém vu cai cach hanh chinh cua Thanh phé giai
doan 2021-2025.

- UBND Thanh phé cling da chi dao cac co quan, don vi quan triét, trién
khai két luan tai Hoi nghi so két Chuong trinh 01-CTr/TU cta Thanh iy khoa
XVII vé “Tang cudng cong tac xay dung, chinh dén Dang, xay dung Dang bd va
hé thong chinh tri Thanh phd trong sach, viing manh; day manh cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2025”; Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ctia Thanh ty
vé tang cuong ky cuong, ky ludt va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé
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théng chinh trj thanh phd Ha Noi; Nghi quyét s6 20/NQ-HPND Thanh phd ngay
06/7/2023 cua HDND Thanh phd.

Ngay sau khi Poan giam sat HDND Thanh phd yéu cau khic phuc tinh trang
con hinh thirc trong tuy@n truyén cai cach hanh chinh, nhét 1 nhiéu can bd, cong
chtrc con chura hiéu hét duoc cac ndi dung cta cong tac cai cach hanh chinh vay
nghia quan trong ctia cong tac cai cach hanh chinh; UBND Thanh phd da giao S¢
Noi vu da to chire cac 16p tap huan nghiép vu cai cach hanh chinh cho hon 1.500
can bo, cong chuc tir S, ban, nganh Thanh phd xubng tan cip huyén, cap xa dé
thong qua dé quan triét, tuyén truyén, nang cao nhan thurc cua can by, cong chirc
vé thuc hién quy tac ung xur, dao dirc cong vu va cac ndi dung cai thién nang cao
Chi s6 PAR INDEX, SIPAS ctia Thanh phé. Bén canh d6, UBND Thanh phé da
6 bao cao phan tich, lam rd nguyén nhan va xay dung ké hoach cai thién, nang cao
cac chi s6 PAR INDEX, SIPAS trong nam 2023; ban hanh Ké hoach s6 231/KH-
UBND ngay 13/9/2023 vé t6 chic hoi thao khoa hoc (di kién t6 chitc trong thing
11/2023) dé tim kiém cac giai phap nham cai thién, ning cao sy hai 1ong clia nguoi
dan, t6 chirc d6i voi sy phuc vu ctia cac co quan hanh chinh Thanh phd.

Két qua, dén nay, Thanh phé da dang nhiéu tin, bai vé cai cach hanh chinh,
chuyén (101 s0, chinh quyén dién tir tai Cong giao tiép dién tir Ha Noi, cac Bao,
Dai truyen hinh Trung wong, Thanh pho VTV1, VOV, Qudc hoi, Pai Phat thanh
va Truyén hinh Ha Nbi, cac trang/cong thong tin dién tu cua cac co quan, don vi
thudc Thanh phd; cac co quan, don vi di to chic quan triét, mo cac 16p tap huan
nghiép vu CCHC, nhét 1a can bo, cong chirc kh01 chinh quyen co s6. Mot s6 co
quan, don vi c6 sang kién, cach 1am hay trong tuyén truyén cai cach hanh chinh.

d. P6i méi phwong phép theo doi, danh gia, ngi dung, phwong thirc kiém tra
cong tac Qdi gdch hanh chinh, khdc phuc nhitng ton tai, han ché a"up’c chi ra tqi
Nghi quyet so 20[INQ-HDND ngay 06/7/2023 cua HDND Thanh pho:

- UBND Thanh phé di chi dao, ban hanh va trién khai Bo chi sb cai cach
hanh chinh cta cac So, nganh, UBND céc quén, huyén, thi xd thudc Thanh phd
giai doan 2023-2025, dam bao tinh ké thira, lugc bo, cap nhat, bo sung kip thoi
cac ndi dung cai cach hanh chinh giai doan 2022-2025, déc biét & ndi dung “xay
dung chinh quyén dién ttr, chuyén d6i s6” dé danh gia két qua cong tac cai cach
hanh chinh theo huéng cu thé hoa, rd tiéu chi danh gia, tinh hiéu qua; dong thoi
16ng ghép noi dung danh gid voi cong tac thi dua, khen thudng cua nam duge
danh gia; thay d01 phuong phap, ddi twong diéu tra xa hoi hoc bang hinh thirc
danh gia truc tuyén; ting cudng trach nhiém danh gia ctia ngudi ding dau co
quan, don vi.

- UBND Thanh phd cung da chi dao thyc hi¢n danh gia két qua cong tac cai
cach hanh chinh qua danh gia tryc tuyén va tong hop, cong khai két qua danh gia
thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong va Hé théng Mot cua dién tir dung
chung ba cip cua Thanh phé; chi dao Vién Nghién ctru Phét trién kinh té - xa hoi
Ha Noi xdy dung va trién khai hé théng thong tin diéu tra xa hoi hoc trong khao
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sat tryc tuyén, thu thap thong tin, v kién cua ngudi dan vé chat luong cung tmg
dich vu cong thanh phd Ha Noi.

- UBND Thanh phé di chi dao, phan tich, 1am rd nhimg ndi dung bi danh gia
thap, nguyén nhan va xiy dung ké hoach cai thién, ning cao cac chi sé6 PAR
INDEX, SIPAS, PCI, PAPI trong nim 2023 theo yéu ciu tai Nghi quyét sd
20/NQ-HDND ngay 06/7/2023 cia HDND Thanh phd.

- UBND Thanh phé d3 chi dao cic co quan, don vi d6i méi noi dung va
phuong thirc kiém tra cai cach hanh chinh tip trung vao cac ti€u chi, ndi dung,
nhiing ton tai, han ché, khuyét diém duoc chi ra tai Nghi quyét s6 20/NQ-HPND
ngay 06/7/2023 cia HDND Thanh phd; nhiing noi dung Trung uong (Ban Chi
dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu) danh gia thap d6i vi Ha Noi qua két qua
Chi s6 PAR INDEX, SIPAS; nhiing noi dung lién quan dén giai quyét thu tuc
hanh chinh lién quan dén dich vu thiét yéu cho ngudi dan.

Thuc hién nhiém vu dugc giao, dén ‘nay, Doan kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh Thanh phé da kiém tra tryc tiép cong tac cai cach hanh chinh cua 03
S&, 08 UBND quén, huyén va 15 xi, phuong, thi trdn; kiém tra qua két qua bao
céo clia cac co quan, don vi vé bao cao trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh
va két qua thyc hién noi dung yéu cau tai Nghi quyét sd 20/NQ-HDND ngay
06/7/2023 cua HDND Thanh phd. Trén co so két qua theo ddi, klem tra, cac co
quan, don vi vé co ban da xac dinh nhirng madt 1am duoc, nhitng tn tai, han ché,
dé ra cac bién phap khéc phuc, chan chinh kip tho1 nhitng tdn tai, han ché trong
cong tac cai cach hanh chinh duoc chi ra tai Béo cdo sé 08/BC-DGS ngiy
20/6/2023 cta Poan giam sat HDND Thanh phé, dong thoi phat hién mot sé6 mo
hinh, sang kién giai phap trong cai cach hanh chinh, lam co sé cai thién, nang cao
Chi s6 PAR INDEX, SIPAS ciia Thanh phd. Nhiing co quan, don vi duoc kiém
tra con c6 nhitng ton tai, han ché, Poan kiém tra di yéu cau, dé nghi co quan, don
vi kip thoi khic phuc nhitng ton tai, han ché, thiéu sot trong cong tac cai cach
hanh chinh va bao cao két qua khic phuc, ton tai han ché vé S¢ Noi vu dé tong
hop, bao cdo UBND Thanh phd.

(Chi tiét tai Bdo cdo ciia UBND Thanh phé vé két qua cong tac cadi cdch
hanh chinh nam 2023 cua thanh pho Ha Ngi).

3.2. Vé cong tac xdy dwng chinh quyén dién tiv va chuyén déi sé trong hoat
dong cua co quan nha nuwoc thupc Thanh pho:

a. Vé hoan thién co ché, chinh sach:

- Thuc hién Ké hoach hanh dong cua Uy ban qudc gia vé Chuyén dbi s ndm
2023, huéng dan cua B9, nganh lién quan va chi dao ciia Thuong truc Thanh uy,
UBND Thanh phé da ban hanh Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 cua
UBND Thanh phé vé chuyén d6i s6 x@y dung thanh phé Ha Noi thong minh dén
ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 01/3/2023
vé ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cta co quan nha nude, phat trién
Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang thanh phd Ha Noi nam 2023,
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K¢é hoach 6 23 8/KH-UBND ngay 25/9/2023 vé t6 chirc cac hoat dong huong tng
ngay Chuyén d01 sd quoc gia trén dia ban thanh phé Ha Noi nim 2023; Ké hoach
cai thién chi s6 chuyén ddi s6 cap tinh nam 2023.

Pong thoi, UBND Thanh phd di quyét dinh thanh 1ap Ban Chi dao cai cach
hanh chinh, chuyén d6i s6 Thanh phd; ban hanh Quy ché hoat dong va phan cong
nhiém vu cta thanh vién Ban Chi dao, Ké hoach trong tdm cong tac chi dao cua
Ban Chi dao nim 2023 va thanh lap T6 cong tac thuc day chuyén dbi sé giup viéc
Ban Chi dao. Ban Chi dao da hop 3 cudc theo quy ché hoat dong dé ban bac, thao
luan, xin y kién cac nhiém vu 16n ctia Thanh phd. T6 Cong tac chuyén d6i sb cta
Thanh phd ciing d& hop nhiéu cudc nham thao g& cac vudng mic, kho khan trong
qué trinh trién khai cac nhiém vu 16n, trude khi hop Ban Chi dao ctia Thanh phé.

- Céc quy ché quan 1y, van hanh, khai thac cac hé thong thong tin/co s dix
liéu cta Thanh phé da duogc tap trung xay dung, ban hanh, gém: Quyét dinh sb
2223/QD-UBND ngay 14/4/2023 vé ban hanh quy ché bao dam an toan thong tin
mang trong hoat dong cua co quan nha nudc thanh phé Ha Noi; Quyét dinh s6
1643/QD-UBND ngay 20/3/2023 vé ban hanh quy ché quan ly, van hanh va sur
dung H¢ théng thu dién tir thanh pho Ha Noi; Quyét dinh s6 4267/QD-UBND
ngay 25/8/2023 vé ban hanh quy ché quan 1y, van hanh, khai thac va st dung Hé
théng théng tin béo cao thanh phd Ha Noi; Quyét dinh b 3478/QD-UBND ngay
04/7/2023 vé ban hanh Danh myc dit liéu m¢ cta thanh phd Ha Noi lam co sé
trién khai cac chi tiéu, nhiém vu vé dir liéu mo. Pong thoi, dé phuc vu két nbi,
chia sé dir liéu giita cac hé thong thong tin/co so dit liéu cua Thanh phd va véi cac
hé théng thong tin/co s& dir liéu cuia cac B9, nganh, UBND Thanh phé da ban
hanh Quyét dinh sd 3461/QD-UBND ngay 03/7/2023 vé viéc bo sung ma dinh
danh dién tir ctia cic co quan, don vi thudc, truc thuéc UBND thanh phd Ha Néi
tai Quyét dinh s6 2918/QD-UBND ngay 17/8/2022.

- Pé hd tro ti da va khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép thyuc hién dich
vu cong truc tuyén, UBND Thanh phé da trinh HDND Thanh phé ban hanh Nghi
quyét s6 07/2023/NQ-HPND ngay 04/7/2023 quy dinh vé muc phi, 1& phi khi
thyc hién dich vu cong truc tuyen (muec thu bang ‘khéng” dp dung cho cac to
chire, cd nhan thuwe hién ndp hé so thiee hién céc dich vu cong theo hinh thire truec
tuyén; thoi gian thwe hién dén hét ngay 31/12/2025. Ha Noi hién 1a dia phuong
dau tién trong ca nudc quy dinh muc thu ny.

- Trén co sé tham muu cta cac nganh, UBND Thanh phé d ban hanh cac
K¢é hoach trién khai cdc nhiém vu cta cac nganh lién quan dén xay dung chinh
quyén s6, chuyén d6i sé theo linh vuc phu trach, bao gom: Ké hoach sé 64/KH-
UBND ngay 01/3/2023 vé tmg dung céng nghé thong tin trong hoat dong cila co
quan nha nudc, phat trién Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén sé va dam
bao an toan thdng tin mang thanh phd Ha Noi nam 2023; Ké hoach s6 01/KH-
UBND ngay 03/01/2023 vé trién khai thuc hién Dé 4n M6 hinh B phan tiép nhan
va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh hién dai cac cip trén dja ban thanh
phd Ha Noi; Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 10/3/2023 vé phat trién du lich
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thanh phé Ha Noi ndm 2023 trong do 16ng ghép nhiém vu ddy manh cong tac
chuyén doéi s6 nganh Du lich Thu do.

- Thuc hién chi dao ciia Ban can sy dang UBND Thanh phé, ngay 31/5/2023,
UBND Thanh phé) d4 ban hanh Ké hoach sé 160/KH-UBND vé khic phuc tdn tai,
han ché duoc chi ra sau Hoi nghi kiém diém nam 2022 vé viéc trién khai Chuong
trinh chuyén d6i sb thanh phd Ha Noi trong nim 2023, trong d6 xac dinh giai phap
trong tdm va trach nhi€ém cua cac nganh lién quan.

- Ngoai ra, dé day nhanh viéc trién khai chuyén doi sé cua Thanh phd, Chu
tich UBND Thanh phé d4 ban hanh Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 13/10/2023 vé
viéc ting cudng trach nhiém, tap trung xur Iy cac “diém nghén” trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong tryc tuyén phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép va cac van ban chi dao nhu: Vin ban s 677/UBND-KGVX ngay
15/3/2023 chi dao thyc hién Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 26/12/2022 cua Thu
twéng Chinh phu; Vin ban sd 1588/UBND-KGVX ngay 29/5/2023 vé bo sung
chi tiéu, nhiém vu cua Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 01/3/2023 cia UBND
Thanh phd; Vin ban s6 2930/UBND-KSTTHC ngay 12/9/2023 cua UBND Thanh
phd vé nang cao chat luong, hiéu qua dich vu cong truc tuyén.

b. Vé phdt trién ha tang ky thudt:

- Thanh phé tiép tuc duy tri va trién khai mo rong ha téng mang dién rong
ciia Thanh phd (mang WAN) dén 579/579 x4, phuong, thi tran, tich hgp mang
WAN cuia Thanh phd vao mang truyén sb liéu chuyén ding Chinh phu; két ndi
mang tin hoc UBND Thanh phb voi Mang thong tin dién tir hanh chinh Chinh
phu, lién thong cac hé thdng thong tin, tng dung phuc vu chi dao, diéu hanh Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phil xuyén sudt dén Thanh phd.

- Thanh pho tiép tuc duy tri hoat dong Trung tdm dir liéu nha nudc Ha Noi
tai 185 Giang Vo dé cai dat, duy tri cac hé thong thong tin chuyén nganh cia cac
co quan, don vi thudc Thanh phd; dong thoi, to chire thué dich vu Trung tam di
liéu chinh phuc vu trién khai Chinh quyén dién tir.

- Tiép tuc duy tri, dam bao ha téng k¥ thuat Hé thong hop truc tuyén cia
Thanh phd hoat dong 6n dinh, thong sudt phuc vu céc cudc hop cua Thanh phd
dén cip xa dap tng yéu cau theo quy dinh tai Quyét dinh sb 3125/Qb-UBND
ngay 30/8/2022 cia UBND Thanh phd; két ndi lién thong véi Hé thong Hop truc
tuyén cta Vian phong Chinh phu.

- CosO ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin tai cac co quan nha nudc
thugc Thanh phd tiép tuc duoc duy tri, nang cap, bd sung, hoan thién theo phan
cap ngudn thu, nhiém vu chi phuc vu cac hoat dong ing dung céng nghé thong
tin trong ndi bo co quan nha nude thudc Thanh phd va nguoi dan, doanh nghiép
tai bo phan “mot ctra”. Ngoai ra, Thanh phé dang ra soat déi v6i mot sd huyén
(Ung Hoa, My bure, Chuong My, Ba Vi) khé khin vé ngudn luc dé hd trg bo
sung, nang cap ha ting mang nodi bo, trang thiét bi cong nghé thong tin tai try sé
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UBND va bd phan mot cua cép huyén, cép xa phuc vu cong tac cai cach hanh
chinh va trién khai D€ an 06 cia Chinh phu.

c. Phat trién dir liéu:

Cac hé thong thong tin, co s& dit liéu trong cac nganh, linh vyc: giao thong
- van tai, xdy dung, néng nghiép, du tu, tai chinh,.... dwoc Thanh phd giao cac
S&, nganh trién khai theo hudng tap trung, phuc vu yéu cau nghiép vu, chia sé,
khai thac thong tin theo quy dinh, cu thé:

- Linh vuc Giao thong - van tai: Tiép tuc gidm sat hoat dong ctia hé thong xe
buyt trén dia ban Thanh phd bang thiét bi GPS va g dung cong nghé RFID trong
quan 1y, diéu hanh, thong tin hanh khach bang hé théng am thanh va bang LED
trén xe va mot s6 nha cho, img dung tim xe buyt cho hanh khach, hé théng mua
ve online; dong thoi tiép tuc duy tri, van hanh phan mém Quan ly tai san két cau
ha tang giao thong (RBMS) va phan 4nh su c6, hu hong mat an toan giao thong
(GT247) vao phuc vu cong tac quan 1y, bao tri két ciu ha tang giao thong trén dia
ban Thanh phd dam bao hiéu qua.

- Linh vyc Xay dung: Budc dau trién khai cac hé thong phan mém va co s
dir liéu chuyén nganh nhu: Co s¢ dir liéu thong tin kiém soat va xir 1y cong trinh
vi pham trat tu xay dung, dat dai, cac khu vuc c6 tranh chap, khiéu kién vé xay
dung dat dai; Hé thong co so dit liéu quan 1y hé thong ha tang ky thuat do thi trén
nén tang hé thong thong tin dia Iy GIS va co sé dit liéu nén dia Iy qudc gia; co s
dir liéu quan 1y nha thudc s¢ hitru nha nudc giao cac don vi, doanh nghié€p, kinh
doanh nha quan ly, khai thac.

- Linh vuc Quy hoach - Kién trac: Tiép tuc trién khai sd hoa tai liéu luu trit,
H¢ thong thong tin quy hoach.

- Linh vuc Nong nghiép: Tiép tuc duy tri Hé thong truy xuat ngudn gdc nong
1am thuy san thyc pham Ha Noi (check.hanoi.gov.vn), ing dung mi QR truy xuat
nguoén goc san pham OCOP bang cac thiét bi di dong thong minh, dam bao an
toan doi véi ndng, lam, thuy san, thuc pham tai cac cira hang kinh doanh trén dia
ban Thanh phd Ha va kho dit liéu diing chung nganh ndng nghiép. Trién khai xay
dung co so dit lidu trong trot va bao vé thuc vat, chian nuéi va tha y va Hé thong
canh bdo dich bénh cay tréng, vat nuoi trén dia ban Thanh phé.

- Linh vyc Pau tu va doanh nghiép: Hoan thanh viéc trién khai Hé théng co
s0 dir liéu chuyén nganh ké hoach dau tu va doanh nghiép tich hop cac He thong
thong tin do So Ké hoach va Pau tu quan ly; két ndi, tich hop voi co so dir lidu
qudc gia vé ding ky kinh doanh cua B¢ K¢é hoach va Pau tu, T1ep tuc duy tri va
van hanh cac hé thdng co sd dit liéu chuyén nganh di duoc dau tu nhu: co sé dir
lidu vé dau tu phuc vu quan 1y du 4n dau tu trén dia ban Thanh phé; co s& dir liéu
doanh nghiép va ho ca thé trén dia ban Thanh phd; co s dir liéu vé xay dung ké
hoach kinh té x4 hoi. Trién khai xay dung hé thong thong tin quan 1y du an dau tu
trén dia ban Thanh phd.
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- Linh vuc Tai chinh: Trién khai xay dung co s& dit liéu vé gid ctia Thanh
phd. Tiép tuc duy tri, khai thac va str dung c6 hiéu qua cac tmg dung dung chung
cua nganh tai chinh do B Tai chinh va Thanh pho xay dyng nhu: Hé thong thong
tin quan ly ngan sach va kho bac Tabmis; phan mém quan 1y dang ky tai san nha
nuéc; phan mém cp ma s6 don vi c6 quan hé véi ngan sach; He théng théng tin
lién nganh vé quan 1y du an dau tu xdy dyng sir dung ngudn vén ngan sach dia
phuong; co s& dir li€u thu chi ngan sach Thanh pho va o s dir liéu vé tai san
cong linh vuc hanh chinh sy nghiép Thanh phé; phan mém tong hop, theo dodi
quyét toan dy an dau tu sit dung ngudn vén ngan sach nha nudc.

- Linh vue Du lich - Vin hoa va Thé thao: Viéc trién khai ung dung cong
nghé thong tin chuyén d6i sb cua linh vuc du lich va vin hoa thé thao da dang
duoc tich cuc trién khai nhu: Xay dung hé thong phan mém Trién 1am Sach, béo,
tap chi; ning cap phan mém thu vién thiéu nhi va s6 hoa tai liéu sach, bao, tap chi
tai Thu vién Ha Noi; Xay dung hé thong co s dit liéu img dung cong nghé s6 hoa
tu liéu trong quan 1y va bao ton di san van hoa. ..

Viéc tham gia mé dir liéu va cung cap dit liéu mé phuc vu phat trién Chinh
phu s, kinh té s6, xa hoi s6 dang duogc trién khai. 100% cac co quan nha nudc
Thanh pho da thuc hién mé dir licu.

d. Phdt trién cdc g dung, dich vu:
- Bdi véi cac tmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép:

Cac So, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa va xa, phuong, thi tran
tiép tuc duy tri, van hanh, khai thac Trang/ Cong thong tin dién tir phuc vu yéu cau
cung cip théng tin phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh.

Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh di duoc xdy dung va dua
vao van hanh thir tai cac don vi tryc thudc Thanh phd tir ngay 11/4/2023. Hé thong
da dap Gmg day du cac chirc nang, tinh nang theo quy dinh cia Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh, dic biét 1 cac yéu cau méi vé xac thuc dinh danh
dién tir cho cong dan va doanh nghiép, sin sang d4p ung yéu cau trién khai cung
cap dich vu cong tryc tuyén theo chi dao cua Thanh phé toan b cac dir liu cua
cong dan, doanh nghi¢p bao gom thanh phan ho so, két qua giai quyet duogc sb
hoa, xac thuc bang chit ky s6 cua cong dan, t6 chtrc, doanh nghiép va luu trit trén
kho dit liéu ctia cong dan, to chuc, doanh nghiép, cho phép cong din, doanh
nghiép dugc sir dung lai cac dir liéu trén kho dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh
lan sau theo ding quy dinh; da két nbi Cong dich vu cong quoc gia, co s¢ dit li¢u
qudc gia vé dan cu, Hé théng Cong thanh toan truc tuyén qudc gia, cac hé théng
thdng tin/co s¢ dir liéu cua cac BY, nganh: Bo Tu phap (04 4¢ thong), Bo Ké hoach
va Pau tu (co so dit liéu doanh nghiép), Bdo hiém Viét Nam (co s¢ dir liéu bdo
hiém). Pa két ndi voi VNPost thuc hién tlep nhan va tra két qua theo hé thong
Buu di¢n cong ich; Két ndi tong dai, tin nhin SMS Brandname phuc vu cho Hé
théng nhan tin d6i v6i ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién giai quyét cac tha
tuc hanh chinh.
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Viéc khai thué dién tir d3 duoc ap dung phd bién véi ty 16 99,5% doanh
nghiép dang hoat dong khai thué qua mang; trén 99,1% doanh nghiép thuc hién
nop thué dién tir; 100% hd so hoan thué duoc xir 1y dién tir; trén 1.106 lugt hoi
dap cua doanh nghiép, ngudi ndp thué trén dia ban Thanh phd qua hé thdng 479
kénh hd tro dién tir d3 duoc tiép nhan, xur ly kip thoi. Trién khai ung dung eTax
Mobile dap tmg nhu cau tra ctru, ndp thué trén thiét bi thong minh cta nguoi ndp
thué voi tong sb luong tai khoan st dung 13 183.430 tai khoan. Qua do, co ban
100% t6 chirc, doanh nghiép, hd, ca nhan kinh doanh ndp thué theo phuong phap
ké khai dang ky st dung hoa don dién tur thanh cong.

Thanh phd d trién khai dong bd chit ky s trén cac h¢ thdng (Hé thong qudn
Iy van bdn va diéu hanh, Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh, Hé
thong théng tin bdo cdo) phuc vu xtr Iy cong viée trén moi truong mang va dich
vu cong truc tuyén, trong do:

~ +Chu ky s6 chuyén dung Chinh phu: Pén nay da cap duoc 12.188 chit ky
sO cho can bd, cong chirc thuoc Thanh pho.

+ Thuc hién Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 20/3/2023 ciia UBND Thanh
phé vé viéc Ké hoach thuc hién Bé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nam 2030 trén dia ban thanh phd Ha N6i nim 2023 va chi dao cua
UBND Thanh phd, Sé Thong tin va Truyén thong di c¢6 bao co, dé xudt UBND
Thanh phd phuong an trién khai va d¢a dugc UBND Théanh phd chép thuén (tqi
Vin ban so 779/UBND-KSTTHC ngay 22/3/2023); theo d6, S& Thong tin va
Truyén thong da phdi hop véi 04 doanh nghiép trién khai cap chir ky so tai bo
phan m{t ctra cua cac S&, nganh, UBND céic quéan, huyén, thi xa tor ngay
03/4/2023. Dén nay, trén toan Thanh phd da cap gan 39.000 chir ky sé mién phi
cho cong dan Ha Noi1 dé thuc hién tha tuc hanh chinh, giao dich dién tir.

T6 chiic duy tri, van hanh kénh tiép nhan phan 4nh, kién nghi ctia nguoi dan
vé quy dinh hanh chinh thong qua tmg dung Zalo nham gép phan nang cao chi sb
cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép
déi v6i su phuc vu clia cac co quan nha nudc (SIPAS); két qua, qua kénh Zalo da
t1ep nhén 425 phan anh kién nghi (PAKN), trong d6: 243/425 PAKN lién quan
dén cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh dd duoc chuyén dén co quan chuyén
mon dé giai quyét va phan hoi cho nguoi dan, doanh nghiép, ty 1¢ hoan thanh
100%; 182 PAKN lién quan t6i khiéu nai, t céo, cac phan anh vé moéi trudng, rac
thai, 6 nhiém... Trong thoi gian t&i, UBND Thanh phd tiép tuc chi dao Vian phong
UBND Thanh phé tham muu, bod sung, mo rong viéc tiép nhan, xu ly céac van dé
khac ctia cong dan va doanh nghiép trén dia ban nham phat huy téi da hiéu qua
cua kénh PAKN .

- B6i v6i hé thdng, tmg dung phuc vu hoat dong diéu hanh noi bo:

Thanh phé da thuc hién két ndi v6i Truc lién thong vin ban qubc gia phuc
vu gui, nhan van ban dién tir gitta cac co quan, don vi tryc thuoc Thanh pho véi
cac B, nganh theo quy dinh. 100% can bd, cong churc, vién chirc tai cac co quan
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cua Thanh phé duoc cép, khai thac, stt dung hop thu dién tir cOng vu trao doi
thong tin trong cong viéc.

Thanh phd d3 trién khai va dua vao vén hanh cac hé théng thong tin quan
trong, ¢t 16i cua Thanh phé nham cung cép s6 liéu, thong tin phuc vu déc luc cho
cong tac chi dao, diéu hanh cua Lanh dao Thanh phé dén 03 cép truc thudc Thanh
phd dam bao theo hudng dong b, tap trung, théng nhat, lién thong, tich hop véi
cac hé thong ctia Trung wong. Két qua thuc hién (tinh dén thing 9/2023) nhu sau:

+ Hé thong quan ly cudc hop ctia Ban can sy dang Thanh pho, UBND Thanh
phé: Pa thyc hién gui 1.646 gidy moi hop thong qua tmg dung; t6 chirc cap nhat
hon 2.724 file tai li¢u, van ban dién tir thay cho vi¢c in an, sao chup tai licu giéy;
thiét 1ap va hinh thanh duogc co s¢ dir liéu phuc vu viéc xac thuc, diém danh khuon
mit cac dai biéu tham gia cac cudc hop tai tru s6 UBND Thanh phé.

+ Hé thong quéan 1y vian ban va diéu hanh Thanh phd: P4 trién khai téi 633
co quan, don vi; cép 40.019 tai khoan cho cac can bg, cong chire, vién chirc, ngudi
lao dong phuc vu nhu cau khai thac st dung va xu ly cong viéc; 3.924.347 van
ban da dugc cap nhat va 1.024.345 van ban dién tir dugc giao dich qua hé thé)ng.
Pam bao chi tiéu 100% van ban trao doi gitta cac co quan hanh chinh nha nudc
str dung chit ky s6 chuyén dung Chinh pht dugc thuc hién hoan toan trén méi
truong mang (trtr van ban mat).

+ Hé thong thong tin bao cao Thanh phd: Da trién khai t6i 633 co quan, don
Vi; cép 3.355 tai khoan cho dai dién céc co quan, don vi phuc vu nhu cau khai thac
st dung va thyc hién cac ché do bao c4o. Hinh thanh 02 kho dit liéu, chia sé dung
chung, gdm: Kho biéu miu véi 134 biéu mau; Kho chi tiéu phat trién kinh té - xa
hoi voi 2.136 chi tiéu. To chirc két ndi lién thong, chia sé dit liéu vé 08 chi tiéu
phat trién kinh té - x4 hoi Thanh phd voi Hé thong thong tin bao Chinh phu theo
quy dinh.

- Tiép tuc duy tri, van hanh va ting cudng khai thac c6 hiéu qua Hé thong
quan 1y, theo ddi, don dbc nhiém vu ctua Chinh pha, Thanh uy, HDND, UBND
Thanh phé dén cac cap, cac nganh truc thudc Thanh phd, qua d6 nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong cua h¢ théng chinh tri va hoat dong chi dao, diéu hanh cua
UBND Thanh phd.

d. Bdao dam an toan thong tin mang:

- UBND Thanh phd dd ban hanh Quyét dinh s6 2223/QD-UBND ngay
14/4/2023 vé quy ché bao dam an toan thdng tin mang trong hoat dong cua co
quan nha nudc thanh phd Ha Noi va ban hanh Van ban s6 677/UBND-KGVX
ngay 15/3/2023 vé viée thue hién Chi thi sb 23/CT- -TTg ngay 26/12/2022 cua Thu
tuéng Chinh phua vé ting cudng cong tac bao dam an toan thdng tin mang, an ninh
thong tin cho thiét bi camera giam sat.

- S& Thong tin va Truyén thong dd hudng dan, thong tin canh bao, bao dam
an toan thong tin, khac phuc su ¢ an toan théng tin mang cho ddi ngii chuyén
trach cong nghé thong tin cua Thanh phd (dd cé 19 van ban canh bdo téi cdc don
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vi thuée Thanh pho vé cdc 16 hong bdo mdt gdy mat an todn thdng tin theo khuyén
cdo ciia Cuc An toan théng tin, B¢ Théng tin va Truyén théng va cdc vin ban
hudng dan cdc don vi tang cuong cong tdc bao dam an toan thong tin mang trong
thoi gian Tét Nguyén dan Quy Mdo 2023, cdc ngay Lé: Gié To Hing Viong, 30/4
va 01/5, 02/9; ra soat noi dung khong phu hop trén website; don déc kiém tra,

ddnh gid va gidm sdt an toan théng tin doi véi cdc hé thong thong tin). Dong thoi,

thuong xuyén theo ddi va canh bao cac co quan, don vi cua Thanh phé khi phat
hién IP ndm trong mang botnet; tong hop, dé nghi Cuc An toan thong tin gan nhin
tin nhiém mang cho 192 trang, cong thong tin dién tir ctia cac co quan thanh phd
Ha Noi (trong do, tir thang 01/2023 dén thang 9/2023, da hoan thanh gan nhan
tin nhiém cho 97 trang thong tin dién ti).

4. Veé cac van dé, dw an cu thé di dwge HDND Thanh pho chit van, tai
chat van:

Chi tiét theo Phu luc I va Phu luc II dinh kém.

UBND Thanh phé tran trong gtiri HDPND Thanh phd, c4c vi dai bicu HDND
Thanh phd bao céo két qua thuc hién Nghi quyét sé6 11/2023/NQ-HPND ngay
06/7/2023 cia HDND Thanh phé vé hoat dong chat van tai ky hop thir 12, HDND
thanh phd Ha Noi khoa XVI, nhiém ky 2021-2026./.  jm—

No:;nhéni TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; 3

- Bdng chi Chu tich UBND TP;(dé bé4o c4o) KTl CHq TICH

- Cac ddng chi PCT UBND TP; PHO CHU TICH

- Vin phong PPBQH&HDND TP; ‘

- Cac S¢: KH&DPT, TN&MT, TT&TT,
XD, Noi vu;

- CVP, cac PCVP, cac Phong chuyén mén;

- Luu: VT, THTruyén. .

L& Hong Son
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